ZADANIE NR 2:  HURTOWNIA

	Branża
	handel hurtowo-detaliczny

	Produkty/Działalność
	zróżnicowany asortyment (wyroby okolicznościowe - świeczki, artykuły gospodarstwa domowego, ozdoby choinkowe, 

	Wielkość i struktura zatrudnienia
	~15 osób; pracownicy magazynu, dział handlowy (właściciel z rodziną), księgowość.

	Lokalizacja
	Miasto 50-200 tys. mieszkańców

	Cele biznesowe firmy
	· Zwiększenie obrotów i zysku

	Przewaga konkurencyjna
	cena, czas dostawy

	Konkurencja
	Supermarkety, inne hurtownie, import własny

	Klienci
	· Właściciele lokalnych sklepów niesieciowych

	Infrastruktura / dostępne technologie
	wynajmowany magazyn z przestrzenią biurową, wózki paletowe, wózek widłowy, sprzęt komputerowy, sklep internetowy

	Praca z klientem
	Praca reaktywna, odpowiadanie na zapytania, marketing e-mailowy do pozyskanych klientów (zarejestrowanych w sklepie)

	Marketing
	Klasyczny - szyld / oznakowanie hurtowni, sklep internetowy, kampanie mailingowe





