ZADANIE NR 6 : FRYZJER

	Branża
	beauty

	Produkty/Działalność
	Nowopowstały salon fryzjerski 

	Wielkość i struktura zatrudnienia
	8 osób

	Lokalizacja
	Poznań

	Cele biznesowe firmy
	zwiększenie rozpoznawalności salonu w Poznaniu
zdobycie nowej bazy klientów 
wypromowanie usług najbardziej opłacalnych - koloryzacja włosów, keratynowe prostowanie
cross sell - sprzedaż produktów do pielęgnacji włosów 
współpraca z miejskimi influencerami

	Przewaga konkurencyjna
	praca na wegańskich kosmetykach, doświadczeni fryzjerzy po najnowszych szkoleniach z branży

	Konkurencja
	inne salony fryzjerskie w okolicy, salony fryzjerskie otwarte w galeriach handlowych

	Klienci
	· Przypadkowi- 20%
· Stały klient - 80%

	Infrastruktura / dostępne technologie
	b. nowoczesny i dobrze wyposażony salon fryzjerski w stylu boho. Posiadamy najwyższej generacji sprzęt oraz kosmetyki z najwyższej półki.

	Praca z klientem
	Obsługa bieżąca przez recepcjonistkę, 
wiadomości na facebooku i instagramie

	Marketing
	Klasyczny - szyld, fanpage facebook i instagram. Postowanie na social mediach - nieregularnie circo 1 post na około 2 tygodnie. 





